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TINH THAI NGUYEN Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 286 /BC-UBND Thai Nguyén, ngay 20thangs ndam 2026
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thyc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
tinh Thai Nguyén thang 8 nam 2026

Kinh gtri: B6 Tu phap

Thuce hién Cong van sd 412/BTP-KSTT ngay 22/01/2026 ciua B Tu phap
vé viéc bdo céo cai cach thi tuc hanh chinh hang thang, trén co s¢ tong hop,
UBND tinh Thai Nguyén bao céo tinh hinh, két qua thuc hi¢n cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh thang 8 nam 2026 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN
1. Vé cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua dénh gid tic dpng va tham dinh TTHC trong dw théo vin bin
quy pham phap ludt co quy dinh TTHC

Céc don vi, dia phuong trén dia ban tinh da thuc hién nghiém tic quy dinh
ctia Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/06/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat
thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s 92/2017/ND-CP ngay 07/08/2017 ctia Chinh phu
stra d61, bo sung mot sé diéu ctia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC;
Nghi dinh s6 78/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot
sO didu va bién phap dé to chic, huéng dan thi hanh Luat Ban hanh van ban quy
pham phép luat (QPPL).

Thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong, tham dinh, tham tra quy dinh
TTHC trong dé nghi xay dung, du thdo van ban QPPL, trong d6 kién quyét chi
ban hanh TTHC trong trudng hop that su can thiét, bao dam tinh hop 1y, hop
phéap v&i chi phi tudn thu thip. Trong ky bao céo, khong thuc hién thim dinh
dy thao van ban QPPL nao c6 lién quan ¢én TTHC va céc quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh.

1.2. Két qud cdt giam, don gidn héa quy dinh, TTHC

a) Két qud ra sodt, cdt giam, don gidn héa quy dinh kinh doanh theo Nghi quyét
$6 66/NO-CP ngay 26/3/2025 ciia Chinh phii
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Thue hién nghiém Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh cét giam, don gian hoa TTHC lién quan dén hoat dong san
xuét, kinh doanh nam 2025 va 2026. Chu tich UBND tinh d& ban hanh Vin ban
s6 7163/UBND-TTPVHCC ngay 17/6/2026 vé viéc trién khai thyc hién phan cép,
cit gidm, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh; Van ban s
8328/UBND-TTPVHCC ngay 07/7/2026 vé viéc hudng dan giai quyét thu tuc
hanh chinh di duoc cét gidm, don gidn hda linh vuc moi trudong; Van ban $6
8477/UBND-TTPVHCC ngay 09/7/2026 vé viéc thuc hién Van ban s6 731/TTg-CDS
ngay 26/6/2026 ctia Tha tuéng Chinh phii; Van ban sé 8348/UBND-TTPVHCC
ngay 09/7/2026 vé viéc thuc hién Vin ban sb 732/TTg-CDS ngay 26/6/2026 cta
Thu tuéng Chinh phu.

Nham day manh céi cach thu tuc hanh chinh (TTHC) va nang cao hiéu qua
diéu hanh trong cac linh vuc quan 1y trén dia ban tinh; ting cudng cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, phat huy nang luc canh tranh cip tinh; tir d6 ¢6 strc lan
toa, thic ddy dau tu, san xuat, tiéu dung, xuat khau va doi méi sang tao, UBND
tinh da chi dao vé viéc trién khai co ché “Ludng xanh 24 gido” va “Ludng xanh
60%” trén dia ban tinh Thai Nguyén’; ban hanh Chi thi sé6 06/CT-UBND ngay
06/02/2026 ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc tiép tuc nang cao hiéu qua
giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trén dia ban tinh Thai Nguyén; phan cap 6 TTHC trong linh vuc dét dai tir
cap tinh xudng cip xa; giam 20% thoi han giai quyét ddi véi 49 TTHC trong linh
vuc dat dai, rieng TTHC thué dat, cp gidy chimg nhan quyén sir dung dét cho
nguoi dan, doanh nghiép gidm 30% thot han.

Hién nay, tinh Thai Nguyén c6 57 TTHC dac thu do dia phuong ban hanh.
Cac TTHC nay da duoc ra soat, cat giam thoi han giai quyét, giam chi phi tuan
thu TTHC cua nguoi dan, doanh nghiép.

b) Két qua thiee hién Nghi quyét s6 66.7/2025/NO-CP ngay 15/11/2025 cia
Chinh phii quy dinh cat giam, don gian héa thi tuc hanh chinh dwa trén dir liéu

Trién khai thuc hién Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 cia
Chinh phu quy dinh cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh dua trén dir liéu.
Déng tho1, UBND tinh chi dao cac s&, ban, nganh chu dong ra soat, tai ciu trac
quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thim quyén ban hanh cua dia
phuong, dic biét d6i voi cac thu tuc hanh chinh c6 thanh phan ho so ¢6 thé thay
thé bang dir liéu di c6 trén cac co s dit lidu qudc gia, co so dir liéu chuyén nganh

! Dén thoi diém bao céo cég s@, nganh da thyc hiér} duoc 378 hd so TTHC ép dur}g co ché Luéng xanh 24 gi¢ va
Luong xanh 60%; UBND cap xa thyc hié¢n 1.842 ho so TTHC ap dung co ché Luong xanh 60%.



theo quy dinh; déy manh thuc hién viéc sd hoa ho so, két qua giai quyét TTHC,
cap nhat day du chinh xéc dit liéu dam bao dung quy dinh.

Cong tac ra soat, kién nghi, cat giam, don gian héa TTHC da dugc trién
khai nghiém tuc, déng bd. Cac co quan, don vi da chu dong ra soat toan dién céc
TTHC thudc pham vi quan 1y, tip trung vao nhiing thi tuc con ruom ra, chong
chéo, gy khé khin cho ngudi dan va doanh nghiép. Viée ra soat dd gop phan loai
b6 hodc diéu chinh mdt sd thu tuc khong con phu hop, loai boé baot cac thanh phﬁn
hé so chua hop 1y, giam bét thoi gian thue hién thi tuc hanh chinh cho nguoi dan,
doanh nghiép.

Trén co s& Vin ban sd 7795/VPCP-CPS ngay 06/8/2026 ctia Van phong
Chinh phtl vé viéc trién khai cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh (TTHC)
dua trén dit li¢u, UBND tinh da ban hanh Cong van s6 10074/UBND-TTPVHCC
ngay 10/8/2026 vé viéc trién khai thuc hién Vin ban s6 7795/VPCP-CDS ngay
06/8/2026 cuia Van phong Chinh phu. Ngoai ra, UBND tinh da chi dao ra soat viéc
tai cAu trac quy trinh cac tha tuc hanh chinh di cit giam, thay thé thanh phan ho
so dua trén dit liéu, bao dam viée cit giam dugc thuc hién thuc chat; tiép tuc hoan
thién, két noi, chia sé cc co s¢ dit ligu, khai thac dit liéu dan cu, dinh danh va xac
thuc dién tir qua VNelID, dir liéu dat dai va dir liéu chuyén nganh dé han ché yéu
cau ngudi dan, doanh nghiép cung cép lai gidy to di c6 hodc da duogc s6 hoa hop
1&. UBND tinh da ban hanh van ban chi dao cac co quan, don vi lién quan ra soat,
tai cAu trac quy trinh thyc hién ddi v&i 05 thu tuc hanh chinh duoc lua chon c6
tan suat phat sinh ho so 16n, nham don gian hoéa quy trinh, rat ngin thoi gian giai
quyét, ting cuong cung cip dich vu cong truc tuyén va tao thuan loi cho nguoi
dan, doanh nghiép.

c) Cong bé thii tuc hanh chinh néi bé

Tir ngay 15/7/2026 dén ngay 14/8/2026, Chu tich UBND tinh d4 ban hanh
03 Quyét dinh cong bd thi tuc hanh chinh ndi bo trong hé thong hanh chinh nha
nudc tinh Thai Nguyén voi 35 TTHC ndi bo duge ban hanh méi, 0 TTHC ndi bo bi
bai bo.

1.3. Tong s6 TTHC dwoc ban hanh mdi, siva déi, bo sung hodc bii bé

Trong ky béo céo, Hoi ddng nhan dan tinh Thai Nguyén ban hanh Nghi quyét
s6 60/2026/NQ-HPND ngay 17/7/2026 Quy dinh tiéu chi, diéu kién, trinh tu, thu
tuc, noi dung va muc hd tro tir ngan sach dia phuong cho cac du an, doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc céng nghiép cong nghé sb trén dia ban tinh Thai Nguyeén,
trong d6 c6 05 TTHC dugc ban hanh mai.
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2. Vé cai cach viéc thyc hién TTHC

UBND tinh tiép tuc chi dao cc s, nganh tap trung ra soat, 1am sach toan bo
TTHC thudc tham quyén giai quyét da duoc cong bd, cong khai trén Co so dit liéu
quéc gia vé TTHC, bao dam chinh xac, day du, kip thoi, dang quy dinh; kién nghi
véi cac bo, nganh Trung wong sira doi, tai ciu trac quy trinh TTHC dé thuc hién
Dich vu ¢ong truc tuyén; day manh cong tac tuyén truyén, hd trg ngudi dan trong
thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén.

2.1. Két qud gidi quyét TTHC

Uy ban nhan dan tinh tiép tuc chi dao cac s, ban, nganh, dia phuong thuong
xuyén theo dai tién do xir Iy hd so trén Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh cua tinh; kip thoi canh bao d6i vai ho so sap dén han, tap trung xu ly dit diém
hd so qua han, thuc hién xin 18i t6 chiic, c4 nhan theo quy dinh; dong thoi chi dao
day manh giai quyét ho so truéc han, dung han theo co ché “Ludng xanh”, bao dam
viéc chuyén doi, két ndi hé thong khong 1am gian doan qua trinh tiép nhan, giai quyét
va tra két qua tha tuc hanh chinh.

Trong ky b&o céo, toan tinh da tiép nhan 125.570 ho so thu tuc hanh chinh;
trong d6, 103.066 ho so tiép nhan méi trong ky, gom 101.799 hd so truc tuyén va
1.267 ho so tiép nhan tryc tiép, qua dich vy buu chinh; 22.504 ho so tir ky trudc
chuyén sang.

Tong s6 ho so da giai quyét 12 86.338 hd so, trong d6 81.379 hd so giai quyét
trude han, 4.892 hd so giai quyét ding han va 67 hd so giai quyét qua han.

S6 ho so dang giai quyét 12 39.232 ho so, trong d6 39.084 hd so con trong han
va 148 ho so qué han.

2.2. Két qud hep nhdt, két néi cac hé thong thdng tin phec v gidgi quyét TTHC

Tinh Thai Nguyén di hoan thanh tich hop Hé thdng thdng tin giai quyét
TTHC cua tinh véi Cong Dich vu c¢dng qudc gia tai Trung tam Dix liéu qudc gia,
phdi hop trién khai Hé théng Co sé dit liéu TTHC, Hé thdng diéu phdi giai quyét
TTHC, Hé thdng quan ly thanh toan tap trung, Hé théng hd trg xir Iy phan &nh
kién nghi va cac hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung caa cac bo, nganh;
két ndi hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh véi CSDL qudc gia vé dan
cu, hé thong phan mém cuaa cac B, nganh, Hé thong dich vu buu chinh cong ich
(VN Post, Viettel Post) phuc vu giai quyét TTHC cua cac co quan, don vi, dia
phuong. Hién tai, cd&c TTHC thudc tham quyén cap tinh, cap x4 trén dia ban tinh
dugc giai quyét trén Hé thdng giai quyét TTHC cua tinh va trén Hé théng giai
quyét TTHC tap trung caa cac Bo, nganh.



3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

Tir ngay 15/7/2026 dén ngay 14/8/2026, tinh di tiép nhéan, xtr 1y 35 phan
anh, kién nghi thudc thAm quyén giai quyét cua tinh trén Hé théng thong tin tiép
nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc trén Cong Dich vu cong quc
gia; trong d6 c6 06 phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va 29 phan anh,
kién nghi vé& hanh vi hanh chinh. Theo thoi diém tiép nhan, ¢ 21 phan anh, kién
nghi tiép nhan trong ky va 14 phan anh, kién nghj tir ky truéc chuyén sang. Dén
nay, da xtr 1y va c6 két qua tra 101 duoc dang tai cong khai trén Cong Dich vu cong
quéc gia theo quy dinh 27 phan anh, kién nghi; con 08 phan anh, kién nghj dang
trong thoi han giai quyét.

II. PANH GIA CHUNG

1. UBND tinh da chi dao cac s&, ban, nganh, dia phuong thuc hién c6 hiéu
qua cac ké hoach cua tinh vé cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Thai Nguyén. T6 chuc
trién khai day du, kip thoi nhiém vu do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phii yéu cau trong
viée str dung dit liéu dan cu, dinh danh va xéc thyc dién ttr phuc vu chuyén doi sé quc
gia; Nghi quyét 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 cia Chinh phu quy dinh ct giam,
don gian héa thu tuc hanh chinh dua trén dir li¢u.

2. Ban hanh day du, kip thoi cic vin ban chi dao cic co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh nghiém tuc, tich cuc, nang cao tinh than trach nhiém trong
vi¢ce thyc hién cac quy dinh, nhiém vu vé cong tac kiém soat TTHC va thyc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

3. Tai cac co quan, don vi, dia phuong, can bd, cong chirc da nhan thic
duoc ndi dung, nhi€ém vu va y nghia cua nhiém vu kiém soat TTHC va thuc hién
co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC; tich cuc nghién ctu,
ra soat cac TTHC thudc tham quyén giai quyét, nham tao hudéng don gian hoa,
thuén tién cho td chtrc, ca nhan khi thyc hién TTHC. Viéc gidi quyét thu tuc hanh
chinh cho ngudi dan, doanh nghiép thong subt, khong gian doan. 100% Trung tAm
Phuc vy hanh chinh cong cac xa, phuong bd tri cac phan khu chiic ning, bao dam
tiép nhan va giai quyét TTHC thudc tham quyén, bd tri can bd, cong chirc chuyén
mon tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC.

III. NHIEM VU TRONG TAM THANG 9 NAM 2026

1. Tiép tuc chi dao céc s, ban, nganh va dia phuong thuc hién c6 hi¢u qua
cac ké hoach cua tinh vé cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét ctra,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh thang 9 nam 2026;
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duy tri thyc hién nghiém tic viéc cong khai, niém yét TTHC theo quy dinh; to chirc
thyc hién tiép nhan va giai quyét TTHC theo dung quy dinh ctia phap ludt.

2. Chi dao cac s¢, ban, nganh tiép tuc téng hop cac kho khan, vudng
mac trong qué trinh sir dung Hé théng thong tin giai quyét TTHC tap trung,
gui cac BO, nganh dé diéu chinh va hoan thién Hé théng. Chi dao thuc hién
viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi truong dién tir va thuc hién Quyét
dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu dé phuc vu
chuyén d6i sé va thyc hién hiéu qua viéc giai quyét TTHC cho ngudi dan va
doanh nghiép; tiép tuc xay dung, thyc hién cac giai phap ning cao ty 1é nop
ho so truc tuyén.

3. Thuc hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngiy 26/3/2025 cua Chinh pha ban
hanh Chuong trinh cat giam, don gian héa TTHC lién quan dén hoat dong san
xuat, kinh doanh nam 2025 va 2026; Nghi quyét 66.7/2025/NQ-CP ngay
15/11/2025 cua Chinh phu quy dinh cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh
dua trén dir liéu.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT
Pé nghi Bo Tu phap:

1. S6m hudng din cu thé, thong nhat phuong an cong bo, cong khai thi tuc
hanh chinh tai dia phuong va viéc tong hop ché do bao cio theo Thong tu sb
09/2026/TT-BTP, nhat 1a dbi voi cac ndi dung phat sinh trong qua trinh van hanh
mo hinh chinh quyén dia phuong hai cip.

2. Pé nghi Chinh phu, Thi tuéng Chinh phtl va co quan ¢6 tham quyén nghién
ctru stra d6i, bo sung Quyét dinh s6 766/QD-TTg va phuong thirc danh gid Bo chi sd
chi dao, diéu hanh, d4nh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén moéi
truong dién tir, bao dam phu hop voi Cong Dich vu cong qubc gia va mo hinh to
chirc moi.

3. Pé nghi cac bo, nganh Trung wong kip thoi cong bd thi tuc hanh chinh thudc
pham vi quan Iy ngay sau khi vin ban quy pham phap luat duoc ban hanh; dong bo day
di dir liéu voi Co s dit liéu quoc gia vé thii tuc hanh chinh va Hé théng thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cua tinh; huéng dan 16 viéc phan cap, phan quyén va xay dung
quy trinh nd1 b tai dia phuong.

4. Bé nghi B6 Cong an, Trung tim Dir lidu qudc gia va cic co quan lién quan
tiép tuc hoan thién Céng Dich vu cong quéc gia; khic phuc kip thoi 16i két ndi, dé)ng bo
trang thai hd so, théng ké bao cao va thanh toan truc tuyén; bao dam hé théng hoat dong
6n dinh, thong sudt, cd co ché hd tro ky thuat nhanh cho dia phuong.
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5.Dé nghi cac by, nganh déy nhanh cong bd pham vi dit liéu dugc khai thac, str
dung thay thé gidy to; chuan hoa tiéu chuan két ndi, chia sé dit liéu va hudng dan tai cau
triic quy trinh dé dia phuong co co so cat giam thanh phan ho so, khong yéu cau ngudi
dan cung cap lai thong tin da co.

Trén day 1a Bao cdo két qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh thang 8
nam 2026 trén dia ban tinh Thai Nguyén, tran trong bao cao BO Tu phap./. zes—

Noi nhin: )
- B9 Tu phap; KT. CHU TICH

- Chu tich va cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Cac s¢, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc xa, phuong;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- Trung tam Thong tin tinh;

- Luvu: VT, HCC.

thanhdc
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